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Streszczenie:

Doswiadczenie krajow wysoko rozwigtiych gospodarczo potwierdza ¢eze innowacyjnéc jest
zrédiem sukcesu wielu firm dziatgjych na rynku. Prowadzi ona do rozwoju przekbisirstw we
wszystkich ptaszczyznach: technicznej, spotecaiegnomicznej i rynkowej. Z badavynika, ze
dziataln@g¢ innowacyjna jest w mniejszym stopniu podejmowarzep sektor matychdrednich
przedsgbiorstw (MSP) niz ma to miejsce w przedsiiorstwach diych, w ktérych specjalne ko-
morki oraz zespoty pracownikéw realizujzarzdzap procesami innowacyjnymi. Celem artykutu
jest analiza przyczyn, rodzajowrodet i barier dziatalngi innowacyjnej przedsbiorstw sektora
MSP na przykladzie regionu 6dzkiego.

Stowa kluczowe innowacje; rozwdj przedgiorstw
Klasyfikacja JEL : L26

1. WPROWADZENIE

Doswiadczenie krajéow wysoko rozwigtych gospodarczo potwierdza ¢eze in-
nowacyjndé¢ jestzrodtem sukcesu wielu firm dziatgych na rynku. Prowadzi ona
do rozwoju przedsgbiorstw we wszystkich ptaszczyznach: technicznej, technolo-
gicznej, spotecznej, ekonomicznej i rynkowej. Z analizy hadgnika, ze dziatal-
nos¢ innowacyjna jest w mniejszym stopniu podejmowana przez matdnie
przedsgbiorstwa (MSP) niz ma to miejsce w przedsiiorstwach diaych, w ktérych
specjalne komorki oraz zespoty pracownikOw readizugarzdzap procesami in-
nowacyjnymi. Konieczne jest padje dziataa majgcych na celu zvekszenie ak-
tywnosci mikro-, matych isrednich przedsgbiorstw w dziedzinie innowacyjsoi.
W latach 2014-2020 Polska ma otrzyinzaUnii Europejskiej (UE) na dziatalé®
innowacyjry 9 mld euro. Jest to olbrzymie wyzwanie, gehjak wskazuje dotych-
czasowe déwiadczenie — problemem jest racjonalna absorpcja fundSsagiki
mog nie znalé¢ swoich realnych projektéw lub trafnie tam, gdzie bytoby to
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najbardziej celowe, czyli do mikro-, matycBrednich przedsgbiorstw (Herman,
2014, s. 2).

Celem artykutu jest analiza przyczyn, rodzajéwhdet i barier dziatalngci
innowacyjnej przedsbiorstw sektora MP na przyktadzie regionu t6dzkiego. Ba-
dania zostaly przeprowadzonecnizy majem a lipcem 2012 przez geyprofesjo-
nalnych ankieterow, ktora przygotowata matetialdtowy w formie ankiet wypet-
nianych metogl PAPI (Paper and Pencil InterviewNa tej podstawie wyniki opra-
cowano statystycznie w programie IBM SPSS Statistz W badaniu weio
udziat 500 przedsbiorcow, w tym 24,0% to przedstawiciele mikro firs6,1%
matych i 15,0%rednich przedsbiorstw, a take 4,9% z daych firm.

2. ROLA SEKTORA M SP W GOSPODARCE

Polski sektor P odgrywa od poetku okresu transformaciji systemowej klu-
czowy rolg w rozwoju polskiej gospodarki. Mikro, matérednie przedgbiorstwa
s3 zrodtem wzrostu, przedgiiorczaci i innowacyjnéci we wszystkich bratach
oraz stwarzaj miejsca pracy dla spoteamtwa. W strategii rozwoju krajow UE
sektor MSP zostat uznany za priorytetowy obszar zainterea@agolityki unijne;.
Unia Europejska w swojej polityce skierowata ugag mate srednie przedst
biorstwa, poniewaodgrywaj one wana rolg w kreowaniu rynku wolnej konku-
rencji oraz stwarzgjmozliwo$¢ zatrudnienia.

Walorami mikro, matych krednich przedsbiorstw g m.in.: przedsibior-
czas¢, dynamizm w rozwoju, elastyczéiodo wielu zmian zachodeych na rynku,
na ktorym funkcjonuj, czy szybké¢ adaptacji innowacji. MP potrafi skutecznie
znale¢ nisz rynkowg, wejé w nig i przystosowa sic do wymogow klientéw i ich
potrzeb. Staly rozwdj sektorad® przyczynia si do zmiany struktury spoteczno-
gospodarczej i funkcjonalnej kraju m.in. poprzezjowanie i powstawanie no-
wych rodzajéw dziatalnéei, tworzenie nowych miejsc pracy i ograniczanierbe
bocia, a take rozwdj kooperacji i wspOtpracy w dziataniach pigiebiorstw oraz
kreowanie postaw przedbiorczych.

Rola, jak odgrywaj MSP w gospodarce powoduje koniecghprowadzenia
odpowiedniej polityki ze strony patwa oraz otoczenia gospodarczego w celu
wspierania i ksztattowania rozwoju oraz ich konkwgnadsci. Wedlug Guntera
Verheugena ,mikroprzedsiiorstwa oraz mate drednie przedsbiorstwa (MSP)
sg motorem gospodarki europejskieg &e gtownynzrodiem zatrudnienia, budz
ducha przedsbiorczdci i innowacji w Unii Europejskiej, a tym samym ra&ju-
czowe znaczenie dla zyiszania konkurencyjriai i zatrudnienia” (Komisja Eu-
ropejska, 2006, s. 3).

Z bada Bassa (2006) wynikaze dziatalné¢ matych isrednich przedsk
biorstw powoduije:

— wprowadzenie innowacyjnych produktéw i ustug naglyn
— podniesienie wydajrigi pracy w gospodarce,
— wzrost miejsc pracy,
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— utrzymywanie wolnej konkurenciji,

— tworzenie sieci povgzan z innymi przedsibiorstwami,

- wkiad w integragj gospodarki narodowej z gospodagkviatows,
—  zapewnienie zmian strukturalnych.

3. INNOWACJE | INNOWACYJNO SC W UJECIU TEORETYCZNYM

Dziatalnc¢ innowacyjna przedsbiorstw oparta jest na definicji przeelsiorczo-

sci sformutowanej przez Schumpetera (1960, s. 10Bjuickera (1992, s. 30).
Schumpeter (1960) opisuje przegdisorczas¢ jako atrybut ludzi przeddbdiorczych

i wytrwatych w pokonywaniu barier orazzhcych do celdw, takich jak: wprowa-
dzanie nowego wyrobu lub technologii, otwarcie ngweynku, pozyskanie no-
wych zrédet surowcow. Jest on uwany za prekursora innowaciji, ktéry postrzega
to pogcie jako nowe idee, odkrycia czy wynalazki, ktéggezultatem twdrczego,
kreatywnego mélenia. Schumpeter (1960) definiuje innowatjardzo szeroko
wiaczapc nie tylko rozwjzania techniczne, ale tak przedsiwziecia ekono-
miczne (na przykiad zdobycie nowego rynku czy wykstanie nowego surowca)
oraz uwaa,ze innowacja pojawia s sferze zmian o charakterze organizacyjnym
i w obszarze stosunkéw egaizyludzkich (Golhska-Pieszitska, 2007, s. 211). We-
diug Schumpetera dziatania przetisorcze powinny prowadgido poprawy efek-
tywnosci przedsgbiorstwa.

Z kolei Drucker (2004) dostrzega w dziataniach psibiorczych drog do
sukcesu firmy, poprzez innowacje i poszukiwanieeprprzedsibiorce okazji do
zmian. Zdaniem Druckera realizacja innowacji ozaasdraenie z jednej strony
wielu matych zmian, z drugiej gaiewielu znacgcych, radykalnych zmian istnie-
jacych produktow i proceséw. Drucker (2004, s. 4) iayae ,systematyczna in-
nowacja polega na celowym i zorganizowanym poszakiw zmian istniejcych
produktow oraz na systematycznej analiziezimmsci, jakie te zmiany magofe-
rowa dla innowacji ekonomiczneplz spotecznej”. Wedtug Druckera sukces ryn-
kowy maze zapewnri tylko innowacja wtaciwego rodzaju, wdrmna we whaciwy
sposob i we wiciwym czasie. Konieczna jest zatem wiedza w zakrearzdza-
nia innowacjami.

Podecznik Oslo wyrénia nasgpujace rodzaje innowacji (Kaczmarska-
Krawczak, 2014, s. 99, za: OECD, 2008):

- Innowacja produktowa polega wprowadzeniu nowegoziudicaco udosko-
nalonego wyrobu lub ustugi;

- Innowacja procesowa to wdmenie nowej lub znagezo udoskonalonej me-
tody produkcji lub dostawy w obie procesu; do tej kategorii zalicza zha-
czace zmiany w zakresie technologii gdzex oraz/lub oprogramowania;

- Innowacja marketingowa to wdrenie nowej metody marketingowej asrg-
cej sk ze znacgcymi zmianami w projekcie/konstrukcji produktu habopa-
kowaniu, dystrybucji, promocji lub strategii cengwe
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- Innowacja organizacyjna polega na wgoiu nowej metody organizacyjnej
w przyjetych przez firng zasadach dziatania, w organizacji miejsca praby lu
stosunkach z otoczeniem.

Procesy innowacji w poréwnaniu do proceséw realeoych w bieacej
dziatalngci przedsgbiorstw wyré&nia kilka istotnych cech (Patucha, 2007, s. 272):

- innowacje maj celowy charakter,

- innowacje stwarzajfirmie okreslone szanse,

- innowacje g srodkiem do realizacji cel6w rozwojowych organizacji

- przedmiotem innowacjigswyroby, procesy, organizacja, zagzanie,

— innowacje § nasnikiem posgpu i prowadz do wzrostu efektywnii organi-
zacji,

— innowacje § korzystry zmiary.

Analizujac powyzsze definicje, innowacje mina uzné jako proces o charak-
terze wyjtkowym, w ktérym wystpuja zréznicowane zadania do wykonania, wy-
magajce zaangawania r@nej grupy wykonawcow. Brak wiedzy i wzorcow oraz
niedostatek daviadczenia nie pozwala na zagwarantowareaydrozona innowa-
cja przyniesie zatmne korzyci.

Innowacyjna¢ jest zdolnécia przedsgbiorstw, ktéra polega na procesie two-
rzenia i wdraania innowacji w ujciu strategicznym, stanowi bowienggte inwe-
stowanie w badania i rozw¢j, technologie know-h@zsto jest kojarzona z kre-
atywnacig, oryginalndcia oraz z wysz uzyteczndcig (jakoscig) wprowadza-
nych rozwizan. Polega nie tylko na usprawnianiu &jeej dziatalnéci przedsj-
biorstwa, ale réwnie na podejmowaniu dzialazorientowanych na utrzymanie
przewagi konkurencyjnej w przyszti. Innowacyjné¢ powoduje take podnie-
sienie kwalifikacji i ddwiadczenia pracownikow, co przynosi kozyw postaci
nowych kdz zmodernizowanych produktéow i ustug (Brdulak & @mbwski,
2003, s. 78).

Aby tworzy¢ przewag konkurencyjg mikro, mate rednie przedsbiorstwa
powinny korzysté z czynnikéw ulokowanych w ich wtrzu oraz tych, ktére mag
zost& pozyskane w wyniku wspétpracy z otoczeniem. Prizbitsrstwa, ktore $
innowacyjne w szerokim zakresie prowadmace badawczo-rozwojowe, korzy-
stap z rozwigzan technologicznych, ktore egto powstaj w innych podmiotach.
Nie male znaczenie ma roOwnierdrazanie nowych rozwzan naukowo-technicz-
nych oraz umiejtnos¢ sprawnego wprowadzania technologii i metod orgajiz
niezlednych do realizacji zmieniggych s¢ celow rozwojowych. Przeddiiorstwa
innowacyjne powinny systematycznie twoézyrealizowa rozwigzania 0 wyso-
kim poziomie nowoczesgoi i konkurencyjnéci. Wedtug Pomykalskiego (2001,
s. 5) przedsbiorstwo innowacyjne to przedsiorstwo inteligentne, przedsiior-
stwo przysziéci, w ktérym wzrasta ranga zasob6w niematerialriieldry), a ma-
leje znaczenie zasobéw materialnych (ziemi, pra@pitatu). Jednym z gtéwnych
elementéw gospodarki opartej na wiedzybswiem innowacije i zvgzana z nimi
dziatalng¢ badawczo-rozwojowa.
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4. DZIALALNO SC INNOWACYJINA ,
PRZEDSIEBIORSTW SEKTORA M SP — WYNIKI BADA N

Z powodu specyficznych cech mikro, matyangdnich firm, w tym przede wszyst-
kim ograniczonych zasobéw, niewielkiej sity przganej oraz znacznego uzale
nienia od zewegtrznych warunkow funkcjonowania podmioty te napeaiyka sze-
reg barier w procesie swojego rozwoju. Trughide od wielu lat $ przedmiotem
licznych bada i analiz w naukach o zaydzaniu. Pomiar innowacyjdoi narzuca
koniecznd¢ ujecia wielu czynnikéw, ktore w ey sposéb prezentstan inno-
wacyjnaci danej gospodarki. Poziom innowacy§opPolski okréla raport ,,Euro-
pejski Ranking Innowacyjrsci 2015”, ktdry zostat przygotowany przez Komisj
Europejsk. Ranking, ktéry publikowany jest na stronach inetowych portalu in-
nowacji Unii Europejskiej pokazujee Polska znajduje sna wyzszej pozycji ni
w latach ubiegtych. W rankingu z roku 2013 r. Paldkyta jeszcze w grupie
»Sskromnych innowatoréw”, a w 2015 r. awansowatgnaztek grupy ,umiarko-
wanych innowatoréw” i znajdujeesbbecnie na 25 miejscu.

Badania dotycgce dziatalnéci innowacyjnej, a przeprowadzone przez zespot
badawczy, ktéremu przewodniczyt prof. dr hab. J&#ganski i w ktérego skiad
wchodzita autorka artykutu, pt. ,\Wspétpraca naukizanesu jako czynnik wzmac-
niajacy innowacyjné¢ regionu t6dzkiego” wskazgj ze dla rozwoju dziatalriei
innowacyjnej mikro-, matych drednich przedsbiorstw wana jest polityka inno-
wacyjna pastwa oraz sprawnie funkcjoryge otoczenie innowacyjne, ktére
wspiera potencjat innowacyjny przeglsiorstw poprzez inicjowanie wspotpracy
nauki i biznesu, pomoc w finansowaniu wegkaia i dyfuzji innowacji, a tate
stworzenie dodatkowych zagthdla przedsibiorstw do inwestowania w innowacje
(Rézanski, 2013, s. 49).

Mikro-, mate isrednie przedgbiorstwa stanowi podstaw rozwoju polskiej
gospodarki, dlatego powinny ndistworzone odpowiednie warunki dla prowadze-
nia dziatalnéci gospodarczej. Dziatania w tym zakresie powinagydzy¢ zinten-
syfikowania rozwoju infrastruktury technicznej zemystowej oraz poprawy oto-
czenia regulacyjnego przeelsiorstw. Mimo rosgcych naktadow, ktéregsprze-
Zznaczane na dziataldinnowacyjr brak jest wymiernych efektow wdranych
przeds¢wzig¢ w ramach prowadzonej dziatakwd innowacyjne;j.

Przedsibiorstwa sektora 9P zapytane o znaczenie innowacji dla rozwoju
badanych przedsbiorstw traktuy innowacje jako wany czynnik rozwoju. Odpo-
wiedz ,wazne” wybrato 52,1% mikroprzeddiiorstw, 47,3% matych firm i 48,6%
srednich przedsbiorstw. Jak wynika z odpowiedzi znaczenie innowaajnie
wraz z wielkdcia przedsgbiorstwa (Marszatek & Staragka, 2013, s. 61). Two-
rzenie planu przedsizie¢ inwestycyjnych w podziale na wielko przedsbior-
stwa deklaruje 16,7% mikro, 27,5% matych i 54 §#&dnich przedgbiorstw. Po-
dobnie jak w poprzedniej odpowiedzi, posiadanienfWe przedsiwzie¢ wzrasta
wraz z wielkdcig przedsgbiorstwa. Mikro- i mate przedshiorstwa czsto nie po-
siadaj wewretrznych struktur. % na ogét przedsbiorstwami jednoosobowymi.
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W zwigzku z tym nie maj potrzeby formalizowania planowania. Jako kierunki
westycji wéréd przedsibiorstw, ktore takie plany tworzyty mikro firmy waky-
waly na dywersyfikagj produkcji przez wprowadzenie nowych produktow
(62,5%) oraz rozbudowfirmy (powstawanie fili/oddziatow) (56,3%). Majeod-
mioty wskazywaty na dywersyfikagprodukcji przez wprowadzenie nowych pro-
duktow (71,4%), a tatle inwestowanie w nowe obszary dzialglkio(50,8%).
Wsrdd przedsibiorstwsredniej wielk@ci rozktad odpowiedzi przedstawiat sia-
stepujaco: 65,8% odpowiedzi stanowita dywersyfikacja progjuprzez wprowa-
dzenie nowych produktéw, 55,3% zmiany dofaez procesu produkcyjnego oraz
po 52,6% wskaza— rozbudowa przeddiiorstwa i wchodzenie w nowe obszary
dziatalngci (Marszalek & Starzska, 2013, s. 62).

Analizujac przyczyny prowadzenia dziatakwd innowacyjnej w badanych
przedsgbiorstwach podmioty wskazujna zwekszenie konkurencyjiai firmy
(57,06%), presj konkurencji oraz potrzeby rynku (po 43,3%). Rozw@gedss-
biorstwa wybrato 48,36% przegbiorstw uczestnicych w badaniu. Mniejszy
odsetek odpowiedzi stanowity przyczyny zmane z konieczrigia usprawnienia
zasad dotychczasowego funkcjonowania, dafyeobnienia kosztéw dziatalno-
sci (17,2%) oraz poprawy wydajid (16,56%) (Marszatek & Starzigka, 2013,
s. 70).

Innowacyjnd¢ mierzona jest esto iloscia tworzonych i wdraanych inno-
wacji. Innowacje produktowe stanaee dla przedsbiorstw wdraenie nowych
produktéw wprowadzito ponad 50% przegdsorstw z sektora MP, w tym 42,7%
mikro-, 49,4% matych i 60,3% firm @edniej wielk@ci wdrazylo ten typ innowa-
cji. Innowacje te maj ograniczony zagg, poniewa 3 one nowe dla samych
przedsgbiorstw — talg odpowied wybrato 55,96% przedsbiorstw z sektora ¥P,

a 21,6% przedsbiorstw odpowiedziatoze innowacje produktoweasnowe dla
rynku krajowego.

Mniejszy odsetek przeddiiorstw, bo 40,3%, obserwujecgdrzy wdraaniu
innowacji procesowych. Najmniej analizowanych psigliiorstw wdraajacych
ten typ innowaciji byto w grupie mikroprzegbiorstw — 26,5%. Przeddiiorstwa
mate wdrayty 40,8% innowacji procesowych seednie 55,9%. Zasg innowacji
procesowych (podobnie jak w przypadku innowacjidoktowych) ma zastosowa-
nie gtdwnie na poziomie przegbiorstwa — odsetek odpowiedzi wyniost — 71,83%.
Jedynie 6,9% przeddiiorstw wskazatoze wdrazone innowacje procesowe S
nowe dla rynku midzynarodowego.

Innowacje organizacyjne, polegeg¢ na poprawie organizacji pracy w firmie
wskazato 42,1% ankietowanych firm. Podobnie jakoprgednich typach innowa-
Cji, wzrost aktywnéci innowacyjnej przedsbiorstw idzie w parze wraz ze wzro-
stem rozmiaréw przeddiorstwa. W sumie 32,5% mikroprzeelsiorstw i blisko
40% matych firm potwierdzito aktywdé w tym obszarze innowacji. Najedej
badanych tego typu przedsiorstw byto wréd sredniej wielkaci firm — 54,9%.
Wickszai¢ przedsgbiorstw sektora MP wdraa innowacje, ktdreasnowe na po-
ziomie firmy — tak odpowiedzialo 85% badanych, agleza dla mikroprzedsi
biorstw (90,2% wskazg. Jedynie niewielki odsetek przeglsiorstw (1,23%)
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moze pochwalkt sie zakresem innowacji, ktére siowe dla rynku midzynarodo-
wego.

Najrzadziej wdraanym typem innowacji byly innowacje marketingowe,
ktore polegaj na wdraeniu nowej metody marketingowejaggcej st ze znacg-
cymi zmianami w konstrukcji produktu lub w opakowardystrybucji, promocji
lub strategii cenowej. Jedynie 30,6% firm z sektdi$P odpowiedziatoze wpro-
wadzito innowacje marketingowe. Najmniej firm udreszacych w badaniu
i wdrazajacych ten typ innowaciji byto $v6d mikroprzedsibiorstw — 25,9%. Inno-
wacje te byly gtéwnie nowe na poziomie firmy (66,866az nowe dla rynku kra-
jowego (14,6%) (Marszalek & Stanzgka, 2013, s. 65). Z batlavynika, ze przed-
sighiorstwa byty najbardziej aktywne w obszarze innoyjyaosci produktowej,
a najmniej w marketingowej. Wdrane innowacje mialy zastosowanie na pozio-
mie przedsibiorstwa, a najmniejsze w wymiarzeguhzynarodowym.

Wielu polskich badaczy podkile, iz kluczow role w ksztattowaniu innowa-
cyjnosci przedsgbiorstw odgrywa ich dziatalr$é badawczo-rozwojowa. Z prze-
prowadzonych badawynika, ze przedsibiorstwa najczsciej pozyskiwaly inno-
wacje w oparciu o wkasne pomysly i zasoby (prowaézprace badawczo-rozwo-
jowe) (89,43% odpowiedzi). Aktywré w sferze B+R wplywa na aktywgioin-
nowacyjry oraz efekty tej dzialaldei. Dziatalng¢ badawczo-rozwojowa obej-
muje wszelkie prace o twérczym charakterze prowadzosposob systematyczny,
a ich celem jest zwkszenie zasobow wiedzy z danej dziedziny, przetaraezich
wedlug wtasnego uznania oraz wykorzystanie do nbmzastosowd Jashski
twierdzi, z dzigki dziatalnagci badawczo-rozwojowej zachowana jeggéds¢ mig-
dzy dziatalndcia rozwojows firmy a innowacy, a ponadto najlepiej realizujegsi
witasne pomysty. Dodatkowo prowadzone prace badanwzagojowe zazwyczaj
majg charakter prac stosowanych i rozwojowycly, té, ktére prowadzonegs
w szkotach wyszych czy instytucjach naukowo-badawczych (¥ 2014,
S. 66).

Kolejna metod, pozyskiwania innowaciji, ktéra byta nagéeiej wskazywana
przez firmy jest kopiowanie obcych rozmen (46,73%). Przedsbiorstwa wska-
zywaly take na tworzenie innowacji we wspétpracy w innymigaigebiorstwami
oraz zaangawanie ekspertow, specjalistow i naukowcow (20,7 3Marszatek
& Starzyhska, 2013, s. 69). Wspotpraca przebgirstw z uczelniami oraz instytu-
cjami badawczo-rozwojowymi wiele wnosi w procesdm@cyjnych rozwgzan.
Dzieki wspotpracy nauki i biznesu wygtuje wiele korzyci, miedzy innymi skraca
sie czas wdraania nowych metod, nioa korzysta z praktycznej i gytecznej wie-
dzy pracownikow naukowych. Realizaujwspolne przedsivziecia nastpuje pro-
mowanie wymiany informaciji oraz dzielenie ryzyksg ¢msztéw prac badawczo-
rozwojowych.

Dziatalng¢ innowacyjna matych drednich przedgbiorstw mae by pozy-
skiwana z rénorodnychirédet. W najprostszym egiu mazna je podzieli na we-
wnetrzne (oparte na zasobach wiasnych) i zgrgne. Podstawoavzalet, zrodet
wewretrznych jest toze ich efekt pozostaje wydzrg wlasndgciag przedsgbior-
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stwa, a pozyskana technologia jest tworzona na@uoyrdanej firmy. Analiza prze-
prowadzonych badawskazuje,ze dla ponad potowy aktywnych innowacyjnie
przedsgbiorstw sektora MP najwaniejsze g zrodta wewstrzne. 56,73% ankie-
towanych przedsbiorstw wskazuje finansowanie przeggrie¢ innowacyjnych
z zysku niepodzielonego, a wktady wspdlnikow staioi,86% odpowiedzi. Dla
matych isrednich firm wlasne zasoby gdnak niewystarczgge, dlatego przed-
sighiorstwa uzupetniajgo kredytem bankowym. 43,06% uczestagyzh w bada-
niu przedsibiorstw wskazato kredyt bankowy jakoddto finansowania dziatalno-
sci innowacyjnej. Finansowanie @dkow unijnych i leasing wyspuja jako uzu-
petniagce zrodta kapitatu. Wyranie daje si zauway¢, ze przedsibiorstwa sek-
tora MSP nie posiadgjdostatecznych kapitatéw wiasnych, aby finanspaza-
talnos¢ innowacyjry. Mikro-, matle isrednie przedgbiorstwa posiadagjniska wia-
rygodna¢ kredytows, stanowsc dla bankéw grup klientdéw o wysokim ryzyku
(Marszatek & Starzyska, 2013, s. 70).

Trudnaici w pozyskiwaniu kapitatu wyspuja w wielu badaniach jako jedna
z istotniejszych barier w rozwoju innowacyfed matych isrednich przedst
biorstw. Banki wal pozycza wigksze sumy i wspotpracowa duwzymi firmami —
co z kolei powoduje mniejgzdostpnas¢ do payczek, kredytow i paczen dla
firm z sektora N§P.

Przyczym niskiej dzialalnéci innowacyjnej przedsbiorstw @ wysokie
koszty przygotowania i wdfania innowaciji (82,1%%) oraz brak zasobéw tech-
nicznych (30,86%), ktére makluczowe znaczenie do prowadzenia dziat&dno
gospodarczej. Na szczegdlawag zastuguj bariery zwjzane z trudnym dost
pem do odpowiednich specjalistow i doradcéw (24,6 z niedostatecznymi
kwalifikacjami personelu (29,1%). Ponadto przelsirstwa deklarw, ze nie po-
siadaj informacji na temat nowigi technicznych, ktdre mogtyby posgite w roz-
woju nowych przedsivzig¢ (Marszatek & Starzfska, 2013, s. 70).

5. PODSUMOWANIE

Kazde przedsbiorstwo przejawia indywidualne, specyficzne zdétidnnowa-

cyjne, ktére determingjjego zachowanie oraz majvptyw na jego atrakcyjnig

i role w procesie innowaciji. Innowacji nie mua postrzegajako pojedynczego
zdarzenia, ale proces szeregu daiatachodzcych w okrélonych warunkach.
Dziatalng¢ innowacyjna musi koreloweaz dziataniami przedsbiorstw na rynku,
zapewniajc w ten sposob przetrwanie i ich rozwoj oraz skuteodpowied na

zmiany, ktére zachodav otoczeniu.

Analizujac wyniki przeprowadzonych batlamazna stwierdz, ze przedsi-
biorstwa sektora P funkcjonugce w regionie tédzkim, podejmug dziatalingé
innowacyjry wykorzystuj gtownie zasoby wilasne. Wysokie koszty prowadzenia
dziatalngci innowacyjnej g istotry barieg w tworzeniu innowacji. Poza tym
przedsgbiorstwa napotykajna utrudnienia w zakresie pozyskania kapitaturykto
umazliwitby rozwoj dziatalndci innowacyjnej, jednate jak pokazuje daviadcze-
nie, rowniez w takich warunkach nima wdraa¢ nowe przedsiwziecia.
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Kluczowg rolg w tworzeniu innowacji odgrywa otoczenie, ktore pavo
wspomaga dziatalng¢ innowacyjrmy przedsgbiorstw m.in. poprzez inicjowanie
kontaktow nauka-biznes. Przeglsibrstwa czsto nie podejmuj relacji partner-
skich z instytucjami otoczenia biznesu. Nie wspadpia w celu tworzenia nowych
rozwigzan, a jeli tak, to wspotpraca ta ma charakter dora Najrzadziej wspot-
prac podejmug mikroprzedsibiorstwa, a zwjzane jest to prawdopodobnie z ni-
skim poziomem ich innowacyjdoi. Sktonng¢ do wspotpracy na rzecz innowacji
rosnie wraz ze wzrostem wielkoi przedsgbiorstw. Dla rozwoju dziatalrigi in-
nowacyjnej przedsbiorstw sektora MP wana jest take infrastruktura tech-
niczna, wysoki stopie unowoczénienia wyposzenia oraz odpowiednie kwalifi-
kacje i motywacja pracownikow.

Niski poziom innowacyjnéxi przedsibiorstw sektora MP na tle krajow Unii
Europejskiej niewtpliwie wymaga podjcia zdecydowanych dziatapolegajcych
na efektywnym systemie wspierania innowacy@@oprzez rozwoj kooperaciji
miedzy przedsibiorstwami. Wspéipraca powinna bywpisana w proces innowa-
cyjnasci i przyczynia& sie do rozwiazywania problemow, jakie napotykannowa-
cyjne firmy oraz wspierarozwdj zdolndci przedsgbiorczych i przedgbiorczego
myslenia.
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Implementation of innovation in the sector of smalland medium-sized
company based on the example of the Lodz region

Abstract: The experience of economically developed countries confirmsrthatation is the
source of the success of many companies operating on the nitalidads to the development of
enterprises in all aspects: technical, social, economiénamspect of market conditions as well.
The research shows that innovative activity is less frequesdlyzed by the companies of the
SME sector than it is the case in large enterprisesenpecial units and teams of employees
implement and manage innovation processes. This article airasatgze the causes, types,
sources and barriers relating to innovative activities of the S&éttor on the example of the Lodz
region.
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