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Streszczenie:

W artykule podjto prély charakterystyki formalnych i nieformalnych barier $eé na rynki
arabskie dla polskich eksporteréw. Problemem badawaayponizszym artykule jest wpltyw
uwarunkowa rynkowych podczas wégia polskich przedsbiorstw na rynki krajow arabskich.
Badania opierajsic nazrédtach wtérnych, pochodeych z baz danych Gtéwnego Ydu Sta-
tystycznego, Eurostatu, MarketData Base, baz daSydatowej Organizacji Handlu. Praca
oparta jest na literaturze przedmiotu oraz analiasegnych danych. W pierwszej fazie artykutu
zostat scharakteryzowany rozwdj polskiego eksportu nki krajéw arabskich. W pdniejszych
etapach artykutu opisanozrte rodzaje barier wigia. W krajach arabskich nadal wystija zna-
czace obostrzenia w handlu zagranicznymed&rajow otworzyta si na rynki zachodnie, jed-
nakze uwarunkowania kulturowe nadal nie pozwalaa catkowig liberalizacg w handlu, np.
system certyfikatow halal. Najumiejszym wnioskiem plyscym z pracy jest taze kraje arab-
skie, do niedawna niedoceniane, statyrgnkiem atrakcyjnym réwniedla polskich eksporte-
row. Inwestorzy, pomimo tdnic kulturowych oraz obecnych barier handlowych i pezeatio-
wych poznaj cechy charakterystyczne rynku i decygdsi na eksport lub handel na tamtejszym
rynku. Dodatkowo w krajach arabskich inwestéwaog producenci rozmaitych branponie-
waz w niewielu tylko przypadkach ograniczeniaznaczne. Wyjtkiem jest chocizby tytoa, na
ktory cto jest wysokie w wielu krajach arabskich ize@nieclecat eksporterow.

Stowa kluczowe cto; bariery handlowe; bariery nieformalne; Halktaje arabskie; kultura
arabska; polski eksport
Klasyfikacja JEL : F26, M14

" Autorka tekstu jest studentkierunku Miedzynarodowe stosunki gospodardzeiwersytetu Ekonomicznego
w Krakowie. Artykut powstat w ramach wsparcia podpenia jakéci ksztalcenia na Wydziale Ekonomii
i Stosunkéw M¢dzynarodowych Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowigublikacja artykutu jest dofinan-
sowana przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa X%ego w ramach dotacji projalabowej.

1. WSTEP

Tematem poriszego artykutugsformalne i nieformalne bariery véeja na rynki arab-
skie dla polskich eksporteréw. Jest to temat igtqipniewa polski eksport na teren
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krajow arabskich rozwija siw XXI wieku coraz szybciej. Celem tego artykutstje
zidentyfikowanie i scharakteryzowanie nagijszych barier, na ktére powinni zwra-
cat uwag polscy eksporterzy che oshgmgé sukces na tym terytorium, a &k jaki
wpltyw map bariery na dziatanie przedsiorstwa, ktére wchodzi na ten rynek.

Pomimo tegoze Polska nie ma szczego6lnie rozwigch kontaktéw handlo-
wych z krajami arabskimi, w drugim dziesioleciu XXI wieku kraje te zyskgjna
popularndgci wéréd polskich eksporteréw. Pomaga w tyngdaly innymi start pro-
gramu radowego ,Go Arabia”, ktéry promuje polski eksport taantejsze rynki,
czego skutkiem byly m.in. przeprowadzone misje gdspcze do Omanu, a nie-
wiele wczéniej rowniez do Kataru i Arabii Saudyjskiej.

Wzrost popularnéei tamtejszych rynkow potwierdza fakt,w 2013 roku w po-
réwnaniu do 2012 zauwano zdecydowany wzrost polskiego eksportu do krajéw
arabskich. W przypadku Algierii odnotowano nierea®0% wzrost, a Zjednoczonych
Emiratow Arabskich blisko 50% (Portal Promocji Béstp, 2017). Eksperci Banku
Zachodniego WBK uwaja, iz do zwkkszonej popularrigi tego widnie kierunku
przyczynia s m.in. umocnienie dolara ameryiskiego, ktéry jest gtowgpwalug roz-
liczeniowg wérdd kontrahentéw arabskich (Business Insigei6).

Dodatkowym atutem, ktory wykorzystupolscy eksporterzy jest rozwine
w kraju rolnictwo, ktére w krajach arabskich jeatazdecydowanie aszym pozio-
mie. Spowodowane jest to warunkami klimatycznynbdré& uniemaliwiajg pro-
dukcje whasry artykutow rolnych i spgywczych. W zwizku z tym konieczny jest
import produktow tej kategorii. To sprawize polscy eksporterzy wykorzysiuj
popyt na tego rodzaju produkty i poszukagpowiedniej dla siebie niszy.

Niski poziom rozwoju rolnictwa w krajach arabskici®e oznacza ogranicza-
nia st polskich eksporteréw wytznie do tej brary. Uwaza sk, iz duzg szang na
sukces majpolscy przedsbiorcy specjalizujcy sk w brarzach: spaywczej, ko-
smetycznej, odzimwej. Ju w tym momencie doceniane ®ie tylko polskie
zbaza, ale rownig stodycze, czy nabiat. Dodatkowo polscy eksportetayaj sie
speti@ oczekiwania muzutmandw, ktorych zakujoysle uzalenione g od religii
i kultury. W zwigzku z tym oferuj produkty zgodne ze statusem Halal.

2. BARIERY FORMALNE | NIEFORMALNE

Przedsibiorstwo, ktére decydujeesiha eksport swoich produktéw za grania-
potyka wiele barier, ktére utrudnaahandel. Istnieje wiele klasyfikacji utrudnie
a wéréd nich jest podziat na bariery formalne i niefatne.

Za bariery formalne natg uzn& te, ktére g narzucone m.in. przezigwo lub
organizacje medzynarodowe. Takie nadzia polityki handlowej mana podzielt na:
- Srodki taryfowe;

- Srodki parataryfowe;
- Srodki pozataryfowe.

Podstawowyndrodkiem taryfowym jest cto, czyli optata, ktéra tada naliczona
przez dane pisstwo od wywozu, przywozu, przewozu towaréw w chpiiekroczenia
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granicy celnej. Powoduje to wzrost ceny produktdinkstaje si mniej konkurencyjny
na rynku (Rymarczyk, 2010, s. 75). Wysékaet jest ustalana indywidualnie przez
panstwo lub, tak jak w przypadku Unii Europejskiej,péithot panstw.

Obok srodkéw taryfowych istniej srodki parataryfowe. \&6d nich wy-
mienia s¢ optaty fiskalne i specjalne, optaty wyréwnawczey podatek gra-
niczny (Rymarczyk, 2010, s. 8%rodki te rownie podwyzszap cere produktu
na rynku, a przez to ohrd sk jego konkurencyjng.

Innymi barierami formalnymigsrodki pozataryfowe. Do nich zaliczasi
m.in. ograniczenia iliciowe, koncesje i licencje importowe, normy teclznie
i sanitarne, itp. Ich celem jest ograniczenie imtipor kraju ustanawiagym
takie bariery, a tate utrudnienie eksporterom spetnienia wymogow datycz
cych jakdci produktu (Rymarczyk, 2010, s. 93-97).

Obok formalnych barierasrowniez bariery nieformalne. Do nich zaliczang s
koszty utrzymywania wiszego stanu magazynowego, koszty straconego Gy,
w przypadku towaréw sezonowych (Nowicka, 2005).debm za bariery nieformalne
uwaza sk takze koniecznét spetienia wymogdéw dostosowania produktu do kraju
eksportera, w tym ograniczenia wyni@g z rénic kulturowych.

3. KRAJE ARABSKIE

Za kraj arabski uwa sk kraj, w ktérym przewzajgca czes$¢ spoteczastwa stano-
wig Arabowie, lub w ktérym zauwa sk $ciste zwizki z Arabami.

Kraje te charakteryzgjsic odmienn kultura, jezykiem, zwyczajami i poli-
tyka. W zwiazku z tymi kryteriami nie mina ut@samia krajéw arabskich z kra-
jami islamskimi. Kultura arabska jest tworzona pragele r&nych religii, a wy-
znawcOw islamu ¥rod Arabdw jest w granicach 15-20%.

Do krajow arabskich zaliczagsiakie pastwa, jak (Hitti, 1969):

- Algieria;

— Arabia Saudyjska;
- Babhrajn;

- Egipt;

- lrak;

- Jemen,;

- Jordania;

- Katar,

- Kuwejt;

- Liban;

- Libia;

- Maroko;

-  Mauretania;

—  Sahara Zachodnia;
- Oman;

- Palestyna;
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- Sudan;

-  Syria;

- Tunezja;

-  Zjednoczone Emiraty Arabskie.

Kraje arabskie utworzyly organizacjktéra nazwaty Lig Paistw Arab-
skich, do ktorej dogp map wytacznie te kraje, ktére odznaczaic wspolnot
historii, jezyka, religii oraz kultury. Jej cztonkiem m@ by¢ kazdy niepodlegty
kraj arabski, ktory podpisze Pakt Ustanawigj Lige. Aktualnie LPA tworz
22 kraje oraz Organizacja Wyzwolenia Palestyny.

4. ROZWOJ EKSPORTU POLSKICH PRZEDSIEBIORSTW
NA RYNKI ARABSKIE W LATACH 2010-2015

Jak zostato wspomniane, rynki krajéw arabskichass@&j coraz bardziej popu-
larne wéréd polskich eksporteréow, co potwierdzaane prezentowane przez
Ministerstwo Rozwoju RP. Jak przedstawia wykres toku 2010 warté¢ wy-
stanych towarow na tamtejsze rynki szacowana bg&wot 1,74 mld dola-
réw, natomiast w 2015 roku wyniosta ona @13 mid dolarow.
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Rysunek 1.Wartas¢ eksportu towardw polskich na terytorium krajowteskicH
“Do analizy wybrano nagtujace kraje: Zjednoczone Emiraty Arabskie, Bahrajn, Algieria, €gip
Sahara Zachodnia, Irak, Jordania, Kuwejt, Liban, Libia, Marokarbtania, Oman, Katar, Arabia
Saudyjska, Sudan Potudniowy, Syria, Tunezja, Jemen.
Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie (SWAID, 2017).

W czasie gospodarki planowanej oraz w okresieftremaciji Polska wysytata na
tamtejsze rynki towary i ustugi budowlanegdic powanym konkurentem dla silnych
koncernéw ze Stanéw Zjednoczonych oraz Europy Zibp Obecnie polscy przed-
siebiorcy na tamte tereny ekspogwitéwnie chemikalia, produkty pokrewne oraz to-
wary przemystowe, takie jak: maszyny,dqgtzenia, surowce (Buszko, 2010, s. 83).

Jak pokazuje Tabela 1 nagkszymi polskimi eksporterami na rynki arabskie,
wedilug zestawienia przygotowanego przez magazybeBpw 2015 byly firmy
z brarz informatycznej, tytoniowej, sgywczej oraz przemystowej (Forbes, 2015).
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Tabela 1.Najwicksi polscy eksporterzy na rynkach arabskich w 2@kb
L.p. | Nazwa firmy

Action S.A.

ABC Data S.A.

Euro-Net Sp. z o.0.

Imperial Tobacco Polska S.A.

Komsa Polska Sp. z o.0.

Ferrero Polska Sp. z 0.0.

SGL Karbon Polska S.A.

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie (Forbes 2015).
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5. BARIERY TARYFOWE W EKSPANSJI POLSKICH
PRZEDSIEBIORSTW NA RYNKI PA NSTW ARABSKICH

W 1981 roku w Rijadzie utworzono RadlVspotpracy Zatoki Perskiej (RWZP),
w sktad ktérej wchodg Arabia Saudyjska, Bahrajn, Kuwejt, Katar, Omanzora
Zjednoczone Emiraty Arabskie. Kraje te zaimplemwmty Jednolite Prawo
Celne, jednoczmie ustanawiajc wspolny obszar celny. Pogdizy tymi krajami
nie obowgzujg zarbwnozadne podatki, jak i optaty celne. Jednolite Pravetn€
zawiera wiele norm, ktére reguiujvprowadzenie takich samych procedur ekspor-
towych, re-eksportowych, importowych, administraggh i tranzytu. Nie odnosz
sie one jednak do produktéw rolnych oraz przepiséwenweataryjnych. Péastwa
nalezace do RWZP posiada\Wspolny Taryfe Celr, ktorej stawka podstawowa to
5% ad valorem. Jednocree istnieje 417 towardw, dla ktérych obawije inna
stawka celna (Palys &dpka, 2013, s. 69%rednia stawka celna wybranych krajow
arabskich zaprezentowana zostata na wykresie 2z$zenkraje zostaly wybrane
do analizy, ze wzgtu na rosace ich znaczenie w polskim eksporcie.
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Rysunek 2.Srednia zwykta stawka celna w analizowanych krajach

w % w roku (stosowana na zasadzie KNU)
Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie (WTO 2016a).
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Wsrdd analizowanych krajow najusze cta w taryfie celneg sv Algierii oraz Ma-
roku. Ponadto warto zauwg, iz wysoka¢ stawki celnej we wszystkich grupach pro-
duktowych, z wyjtkiem tytoniu, w Omanie, Katarze oraz Zjednoczonfgrhiratach
Arabskich jest doktadnie taka sama. Podobnie jgstzypadkisredniej stawki celnej.

Najnizsze cla g8 w Zjednoczonych Emiratach Arabskich, Omanie i iKada
Srednia stawka celna w tychisawach wynosi 4,7%. Niewiele vgzesrednie cto
(5,1%) jest w Arabii Saudyjskiej, ktéra charaktargzsk stosunkowo liberalnym
podegciem do importu urmdzer medycznych oraz farmaceutykéw. Zgodnie
z Klauzuh Najwyzszego Uprzywilejowania produkty farmaceutyczneetabp
stawlg celrg wynoszca 0%, a urgdzenia medyczne — 5%.

Manufaktura =46 o
Wyposaenie transportowe 9.5

Elektryczne maszyn o

Nieelektryczne maszyn 4.4
Skéra, obuwie etc. 4.8
Ubrania ——24.3
Tekstylia 8.9
_ | m Katar
s Drewno, papier etc. 5.3 = Egipt
% Chemikalia 4 Maroko
g Paliwa 4.3 = Algieria
§ Mineraly i metale 8.9 mZEA

Ryby i produkty rybne 4.2 Oman

Inne produkty rolnicze " Arabia Saudyjska

Wetna 5
Cukry i stodycze =19.3
Oleje & ttuszcze 0
Zboza - 22.7
Kawa, herbata 17.5
Owoce, warzywa, rdiny 26
Nabiat ‘ 51
Produkty zwierzce | | 73.9
(I) 2I0 AIIO (ISO 80

Wysokosé cta w %

Rysunek 3.Wysoka¢ cet w omawianych krajach wedtug grup produktowyaioku 2014
Zrédio: opracowanie witasne na podstawie (WTO, 2016b).
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Wickszas¢ krajow prezentuje podobne wezdem siebie wysokai cta w kat-
dej grupie produktowej. Sytuacja ta zostata przedisina na wykresie 3.

Wsréd analizowanych grup towarowych zwragajwag stosunkowo
wysokie cta na cukry i stodycze, nabiat i produkdyierzce. Szczegodlnie
widoczne jest to w Maroku i Algierii.

6. ZNACZENIE BARIER POZATARYFOWYCH DLA
POLSKIEGO EKSPORTU DO PANSTW ARABSKICH

Obok barier taryfowych, czyli cet, w handlu wystija réwniez ograniczenia poza-
taryfowe. Kade z omawianych gatw ma swaqj gane tego rodzaju barier. Ich
znaczenie wzrasta wraz z liberalizacet. Stanowj one czsto powang prze-
szkod: w dostpie do poszczegolnych rynkéw dla polskich firm.

Bariery w dosgpie do krajéw arabskichgszréznicowane w odniesieniu do
kazdego kraju, jednak natg zwrécic uwag na te najwaniejsze.

Aby uzyska& pozwolenie na import na teren krajéw arabskich,dgpAra-
bii Saudyjskiej, naley uzyska 5 podstawowych dokumentéw, mianowicie: za-
swiadczenie przewozowe, deklaradgielns, swiadectwo pochodzenia towaru
lub produktu, faktury, a tale specyfikagj przesytki. Na otrzymanie tych do-
kumentéw zazwyczaj trzeba czékatygodnie.

Podobnie w przypadku eksportu ngleuzyska réwniez 5 dokumentéw:
swiadectwo przewozowe, celrdokumentagj przewozow, dokumentagj optat
celnych,swiadectwo zdrowia, licengjeksportowy. Dokumenty uzyskuje siprze-
waznie w chgu 2 tygodniu (Palys & Kpka, 2013, 69-70).

Ponadto w nowo rejestrowanych firmach agleatrudnig obywateli lokal-
nych, np. w Arabii Saudyjskiej$o nas¢pujace proporcje: firmy produkcyjne — 30%
calego personelu, przeclsiorstwa ustugowe i handlowe — 75%. Z kolei w Afgie
30% udziatdw w przeddbiorstwie musi posiadaalgierski wspalnik, a w projektach
inwestycyjnych algierski partner musidgartnerem wikszaciowym, czyli posia-
da¢ co najmniej 51% udziatéw. Dodatkowo, jedytiopuszczalp formg rozliczen
w transakcjach importowych me by akredytywa dokumentowa. Wprowadzone
zostaty rOwnie ograniczenia w przyznawaniu kredytow bankowyclzepnaczo-
nych tylko i wyhcznie na zakup nieruchogw (MSZ, 2016a).

Wiele krajow arabskich wymaga od zagranicznych ster@w wspétpracy z lo-
kalnym pdrednikiem, ktory posiada licercjmportowy. Taka sytuacja jest m.in.
w Katarze. Co wicej, europejskim przedgiiorcom trudné¢ sprawia uzyskanie wy-
jasnien o specyfikacji dotycgeych zamowienia publicznego, zas#eeia wzbudza
system komunikacji porgilzy kontrahentami (Ambasada Rzeczpospolitej Pglskie
w Rijadzie 2013). Pomimo tego, rynek katarski jest bardzokeyjay dla polskich
eksporteréw, ktorzy naazuja relacje handlowe, pomimo wypuijacych trudnéci.

Zagraniczni eksporterzy muspwniez liczy¢ sie z rozmaitymi barierami han-
dlowymi, wérod ktérych g (Ambasada Rzeczpospolitej Polskiej w Rijag2@13):

— Dlugotrwate i kosztowne procedury kwalifikacyjnegtgczace dopuszcze-
nia do obiegu towarowego artykutéw medycznych izgpazych.
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- Zakaz importu wieprzowiny oraz alkoholu.

- Zrbznicowane traktowanie przedbiorstw zagranicznych, ktore musz
ptacic 20% podatek dochodowy, w poréwnaniu z 3,5% poeatkieligij-
nym pobieranym od przedsiiorstw saudyjskich.

—  Ztozona polityka wizowa oraz przepisy dotgce zatrudniania obcokrajowcéw.

—  Brak jednolitych przepiséw, ktore regulowatyby @dpsio zakupdw publicznych.

— Ograniczony dosp do informaciji.

- Woysokie koszty uczestnictwa w targach i wystawach.

Z barierami w dogpie do rynkéw arabskich magpotka sie rowniez eks-
porterzy artykutow rolnych i spgwczych. Maroko, ktdre stopniowo liberalizuje
handel z Un§ Europejsk, pozostawito kilka obostraew handlu.

Zgodnie z Porozumieniem Unii Europejskiej z Marokiewigkszasé
optat celnych zostata zniesiona. Dlazmgch produktéw Porozumienie prze-
widuje r&zne czasy zniesienia tyzé optat.

Lista produktéw, ktore obje s restrykcjami jest regularnie uaktualniana.
Licencje eksportoweagswydawane przez Ministra odpowiedzialnego za handel
zagraniczny na okres 3 miesy (Market Data Base).

Od 1 marca 2012 roku wymiana handlowa towaramirpys€wymi pome¢dzy
krajami Unii Europejskiej a Marokiem zostata w zzyragm stopniu zliberalizowana.
Co wiecej, w dniu 1 padziernika 2012 r. wycie weszta umowa o liberalizacji handlu
produktami rolnymi i rolnymi przetworzonymi orazopluktami rybotéwstwa.

Istotne jest jednak tae powysze bariery powoligsusuwane ze wzgllu na za-
sady obowizujace wSwiatowej Organizacji Handlu, np. od niedawna narter Ara-
bii Saudyjskiej swoje interesy mpgrowadzt inwestorzy zagraniczni z takich bgan
jak: ubezpieczenia, dystrybucja, farmaceutyka,sfrart kolejowy i lotniczy, czy
ustugi telekomunikacyjne (Ambasada Rzeczposp®ibiskiej w Rijadzie, 2013).

W niektorych krajach istnieje lista 400 produktéwvatnionych z cla,

a obejmuje ona takie kategorie jak (MSZ, 2016c¢):

- Swieze warzywa i owoce oraz zba.

- Zwierzetazywe, mesoswieze i mraone, ryby.
—  Leki i materialty medyczne.

—  Statki morskie i powietrzne.

- Ksiazki, prasa.

Dokona importu mog jedynie te podmioty gospodarcze, ktére posiglitzgn-
Cj¢ importowy, a ta wydawana jest tylko i vagdznie katarskim przedgsiorstwom.

Sq tez kraje, ktére g otwarte na zagranicznych inwestoréw. Dla przykiadu
wiadze Zjednoczonych Emiratéw Arabskich prowagnlityke otwarty na eks-
port, a szczegdlnie istotnym elementem jest re-eftsfRegulacje techniczne
oparte § na medzynarodowych standardach.

Polityka handlu zagranicznego ZEA opiera sa strefach wolnego han-
dlu, skad pochodzi 80% towardéw. Te strefy nig abjete regulacjami praw-
nymi, obowhzujagcymi na pozostatym obszarze.
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Polski eksport kierowany na rynek Zjednoczonych tandiw Arabskich
nie spotyka s z wickszymi przeszkodami administracyjnymi. W imporcie
ujednolicona stawka celna to 5% ad valorem. Prodta&ie jakzywnos¢, leki,
sprzt komputerowy cgsto zwolnione gz cta. Podobnie wobec eksportuesa
do ZEA w przypadku importu w ramach specjalnyclefsekonomicznych.

Istnieje istotna bariera pozataryfowa wobec ekapdd ZEA mesa. W ta-
kim wypadku naley przedstawd specjalny certyfikat ,Halal” dotycy uboju
zwierzt. Co wiccej, w przypadku eksportu na to terytorium trzeloazigsta
z ustug miejscowego geednika (MSZ, 2016b).

Mozna wyr&ni¢ kilka czynnikow, ktore oddziatgjna handel zagraniczny:

- Wytaczne prawo dystrybucji oraz wymog rejestracji.Dziatalnag¢ han-
dlowa wymaga posiadania licencji handlowej, ktonsstawiana jest przez
wiadze odpowiedniego emiratu, czyli tego, w ktértekowa dziatalnéc
miataby by prowadzona i tylko w nim jest ona wea. Licencja obejmuje
réwniez konkretne towary, ktore magoyé na teren Zjednoczonych Emi-
ratow Arabskich importowane (MSZ, 2016b).

— Procedury celne. Najwazniejsz instytucp celmg jest Federalny Uggd
Celny. We wszystkich emiratach obazuja dokladnie te same wymogi
odnosace st do dokumentow. Przeddiiorcy, ktorzy posiadaj odpo-
wiednig licencig handlowg otrzymup kod importowy, z ktérego korzysta
agent importowy w momencie wprowadzania i odpragwyaréw, ktore s
objete ctem lub/i obcizeniami podatkowymi (MSZ, 2016b).

— Reguly pochodzenia towar6wReguly pochodzenia towaréw w ZEA pma po-
dzieli¢ na preferencyjne oraz nie-preferencyjne. Te pegvesstosowane wobec
towarow, ktére pochodzz wybranych krajow lub tych, ktére zostaty w danym
kraju przetworzone w taki sposd@e, ich warté¢ wzrosta o 40% (MSZ, 2016b).

—  Zakaz importu, kontrola i licencjonowanie. Catkowity zakaz importu w Zjed-
noczonych Emiratach Arabskich motywowany jest mprory srodowiska, reli-
gia, bezpieczéstwem, zdrowiem itp. W zwzku z tym catkowitym zakazem im-
portu obgte g takie towary jak: narkotyki, aywane opony, azbest, désto-
niowa, odpady przemystowgywe wielbhdy i wiele innych (MSZ2016b).

Ze wzgbdu na rytuat Halal, bardzo restrykcyjres/mogi dotyczce mesa eks-
portowanego na rynki krajow arabskich. W Egipcispektowane ngso musi by od-
powiednio oznakowane i musi posiaaalpowiedni etykiet, zarowno od strony ze-
wnetrznej, jak i wewgtrznej opakowania. Na takiej etykiecie musi znajdowic
oznaczenie kraju pochodzeniaged, nazwa produktu, znak handlowlijeaki ist-
nieje, ime, nazwisko i adres importera, nazwa superwizoradkemjpcego proces im-
portu towaru, nazwa przegbsiorstwa dokonujcego uboju oraz data jego wykonania.
Wszystkie te informacje musby¢ spisane niezmywalnym tuszemaazyjku arabskim
oraz ewentualnie w innym zagranicznyyeyku. Dodatkowo, produkt musi &gpro-
wadzony do Egiptu bezgednio z kraju pochodzenia (MSZ, 2016d).

Zanim produkt zostanie zaakceptowany do importoadpcent musi oka-
za¢ dokumenty oraz certyfikaty:
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- Certyfikat Islamskiego Uboju, ktory potwierdza dokmie uboju zwierst
zgodnie z rytuatem halal, ktory e by¢ wystawiony przez Wydziat Handlu
Ambasady lub Konsulatu Egiptu w kraju pochodzemadpktu.

—  Certyfikat weterynaryjny, wystawiony przez kraj poczenia, potwier-
dzapcy przebadanie zwiegzia przed i po uboju i stwierdzenigs jest ono
wolne od wszelkich choréb zakaych.

- Certyfikat pochodzenia, ktory wskazuje nazwraju eksportujcego,
liczbe paczek, rodzaj mba, dag inspekcji, dag produkciji i wanosci, na-
zwe eksportera, port zatadunku, nazkonsygnatariusza.

—  Dodatkowo mgso mraone musi posiadaoddzielny certyfikat, potwierdzgjy
temperatug, w jakiej byto przechowywane oraz wiele innychoimhaciji.

Egipt wprowadzit rownie zakaz importu wetny. Zakaz ma charakter tymcza-
sowy, jednak nie jest podana konkretnha data jegwotathia.

Egipt stosuje takie same ograniczenia wobec pdiskicsporterow, jak
wobec catej Unii Europejskiej, a warunkup przepisy Umowy Stowarzysze-
niowej Unii Europejskiej z Egiptem z 2001 r. W tepos6b produkty pocho-
dzace z UE uzyskuj stopniowy dosip do egipskiego rynku,zado roku 2019,
kiedy to taryfy celne oraz ograniczenia zogtaatkowicie zniesione.

7. NIEFORMALNE BARIERY EKSPANSJI POLSKICH
PRODUCENTOW NA RYNKI PA NSTW ARABSKICH

Obok barier taryfowych oraz pozataryfowych w handagranicznym wyst
puja takze tzw. bariery nieformalne. Zaliczane do nich takie ograniczenia
jak: konieczné¢ dostosowania produktu do wymogéw rynku kraju ektgra,
nieprzewidziane wydatki, korupcja, itp.

Istnienie nieformalnych barier na zagranicznychkaah ma réwnig swoje
konsekwencje i efekty, adndd nich g m.in. (Nowicka, 2005):

- Koszty utrzymywania wyszego stanu magazynowego.
- Koszty straconego czasu.

— Koszty utraconych midiwosci sprzeday.

—  Straty w przypadku towar6éw sezonowych.

—  Straty w przypadku towaréw krétkoterminowych.

Méwiac o dostosowaniu produktow do pewnych standardéemddzuja-
cych w kraju eksportera, nale podkreli¢, iz majg one wptyw na takie sfery
gospodarki, jak ochrongrodowiska, czy ochrona zdrowia. Badania przeprowa-
dzone przez OECD w 1996 r. pokazaite pokonanie tego rodzaju barier stanowi
od 2 do 10% catkowitych kosztéw produkcji (Nowick®05).

Opisujc bariery nieformalne podk§k¢ nalery, iz ich wystpowanie nie
zalezy od stopnia rozwoju gospodarczego kraju, gdpecne s one zar6wno
w krajach wysoko rozwigtych, jak i w tych rozwijajcych se. Zrédta ich po-
chodzenia majzréznicowany charakter. Co wiej, nieformalne bariery mag
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by¢ kreowane przez patwo w sposoBwiadomy lub nie, a ich wyspowanie
nie jest odnotowywane w oficjalnych statystykactoghicka, 2005).

W przypadku krajow arabskich wggtuja rowniez nieformalne bariery,
ktére stanowg utrudnienie dla producentéw.

Jedn z najpopularniejszych barier nieformalnych jest&mn Halal. Stowo ,ha-
lal” pochodzi z ¢zyka arabskiego i oznacza ,to, co nakazane”. Dgtyeszzystkiego,
co jest dozwolone wedtug prawa Szariatu. Aby méicz& produkt do Systemu Halal
wymagane jest spetnienie trzech warunkow:eprsgch ustalg, zasad w trakcie
uboju/produkcji oraz pakowania i przechowywania lgém, 2016d).

W przypadku ustafewstepnych powinno sispené kilka wymaga, aby pro-
dukt mégt by uznany za zgodny z systemem Halal (Al Islam, 2016e
1. Udostpnienie wszelkich dokumentow zgwianych z produkej jak réow-

niez wyrazenie zgody na inspekgjnadzoér i kontral pomieszcze, w kté-

rych dokonuje si produkcji tudzie uboju.

2. Oczyszczenie linii produkcyjnej z wszelkich pozéstei po produkcji, ktora
nie jest zwazana z tym systemem, bezyaia srodkow z alkoholem.

3. Zakaz uywania tej samej linii produkcyjnej jednocmée do produkcji
zgodnej i niezgodnej z Systemem Halal.

4. Zwierzeta, ktére przygotowuje sido uboju musg by¢ zdrowe, czyste

i bez wad na ciele.

Ponadto wswiecie arabskim zgodnie z Systemem Halal dokonigj@mo-

dukcji i uboju. Istnieje kilka zasad, wedtug ktéhytaka produkcja musi ldy
dokonana. \§rod nich g (Al Islam, 2016c):

1. Ubdj zwierzyny musi zostadokonany przez osepktéra jest wyznania mu-
zutmanskiego oraz legitymuje siwaznym badaniem lekarskim oraz licemcj
upowaniajaca do dokonania uboju w Systemie Halal.

2. Zwierze przed dokonaniem uboju musidgdrowe,zywe i wolne od wad.

3. Podczas uboju zwieganusi by¢ unieruchomione.

4. UbQj nalery przeprowaddi recznie, a w trakcie ecia naley wypowiad&
stowabismillahi Allahu akbar

5. W trakcie uboju naley traktowa zwierz z wszellg delikatngcia, tak aby nie
spowodowa zadnych dodatkowych ran, czy bélu.

6. Jako potwierdzenie uboju w Systemie Halal zostajstawiany przez Muzut-
manskie Zwizki Wyznaniowe specjalny certyfikat.

W przypadku pakowania oraz przechowywania wwié sk trzy podsta-
wowe zasady (Al Islam, 2016a):

1. W dalszej produkcji nie natg wprowadza do mesa zabitych zwiee jakichkol-
wiek innych substancji pochodzenia zwigego, np. tluszcze, biatka. Produkt fi-
nalny musi sktadasie wytacznie z substancji, ktére ggodne z Systemem Halal.

2. Wkiadanie produktéw do opakowamusi odbywd si¢ pod nadzorem
osoby upowanionej, ktéra kontrolow& bedzie znakowanie produktu
i opakowania logiem Halal.
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3. Produkty powstate zgodnie z Systemem Halal mbgz przechowywane, skia-
dowane, magazynowane z dala od tych, ktére nievaiddap temu systemowi.

Aby otrzyma certyfikat stwierdzajcy, ze przedsjbiorstwo jest upowa
nione do produkcji zgodnej z Systemem Halal, aglerzeg¢ przez kilka eta-
pow procedury (Al Islam, 2016b):

1. ZwrOcenie s z pisemy prosba o wydanie Zéwiadczenia.

2.  Wypetnienie odpowiedniego wniosku.

3. Podpisanie umowy ze Stowarzyszeniem.

4. Wstkpna inspekcja w zaktadzie.

5.  Wydanie przedsgbiorstwu zawiadczenia, stwierdzgiego,ze jest ono gotowe
do produkcji zgodnej z Systemem Halal, ktére olauje przez okres 1 roku.
Zaktad ledzie w tym czasie poddany kontroli co najmniej dvatikie.

8. RELACJE BIZNESOWE W KRAJACH ARABSKICH

Kultura krajéw arabskich i sie od innych kultur. Ma to swoje oddziatywanie
na relacje biznesowe, ponieivarzedsgbiorca chgc odnigé sukces na tamtej-
szych rynkach musisi nig dobrze zapozrtaJest to kultura odmienna, ma swoje
cechy i elementy dla niej nieagtzne (Bjerke, 2004, s. 120-121).

Nalezy pamktac, iz kazda kultura charakteryzujeesiéznym stosunkiem
do zjawisk takich jak biurokracja, autorytet, rglamiedzyludzkie, odpowie-
dzialng¢, itp. (Trompenaars & Hampden-Turner, 2002, s. IBzywistym
jest, ¥ ma to zastosowanie w odniesieniusidata arabskiego.

Jedny z wazniejszych cech arabskiego biznesu jestzinjadic do jednego
z krajow tej kultury nalegy pozn& swojego potencjalnego partnera. Zazwyczaj
w trakcie pierwszego spotkania partnerzy w ogéepairuszaj zawodowych kwe-
stii. Naturalne jestzimuzutmanie starajsie utrzymywa blizsze relacje ze swoimi
kontrahentami. Uwaa st bowiem,ze jelli relacja pom¢dzy przedsibiorcami nie
bedzie jedynie zawodowa, to dalsza wspotpragdzte s lepiej uktada.

W trakcie pierwszego spotkania biznesowego, rozemoalezy zaczaé od
tzw. ,small talk”, czyli krétkiej, kurtuazyjnej ramowy. Cha@ jest to charakte-
rystyczne dla kultury anglosaskiej, to Arabowieadépcy dobrze ¢zykiem
angielskim, przyli ten element do wiasnej struktury biznesowej. Mitego
w dobrym tonie jest przywitanieesiv jezyku arabskim.

Charakterystyczne dla krajow arabskich jest wyndaié s¢ prezentami.
Nie jest to warunek konieczny, aczkolwiek bardzdme odbierany. Zazwy-
czaj wrcza s¢ podarunek zwgzany z wtasnym krajem, jednak najewyklu-
czy¢ alkohol. Pamijta¢ nalezy, iz upominki wicza sé wytacznie pravg reka,
poniewa& w kulturze arabskiej lewaka uwaana jest za nieczyst

W relacjach biznesowych istnieje kilka charakteygshych zachow@ z kt6-
rymi zagraniczny kontrahent powinier giapozna (Uksik, 2014):

- Pierwsze spotkanie opiera sia rozmowie na temat cztonkéw rodziny.
- Naturalne g sp&nienia, nawet péttoragodzinne.
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- Istotne g szczegoly, nie poruszagsiigc ogdlinych kwestii.

- Powitanie nalgy zaca¢ od osoby najstarszej rang

— Istotny jest kontakt wzrokowy, jednoczege nie powinno i wpatrywa
w drug osolg.

- Inaczej nk w Europie interpretowany jest uniesiony kciuk wrgdktory
w krajach arabskich jest gestem przekhogm.

— Nie nalery spoghdat na zegarek, gdyjest to odbierane jako brak szacunku.

— W trakcie spotkania natg co najmniej trzy razy nagisie herbaty, jedy-
nie raz mana odmowg.

— Kultura arabska naky do przegdnych, w zwiazku z tym na pocgku nego-
cjacji, nie naley wybiega& w przyszié¢ dalej niz na tydzié w przéd.

- Zdolnas¢ do kompromisow mze by podbudow do silnej relacji biznesowej.

- W rakcie jedzenia oraz wezania wizytdwek naly uzywat jedynie prawejgki.

- Niewskazana jest gestykulacjgkami, gdy: postrzegane jest to jako brak
spokoju, pewn£ci.

— Na spotkania nie powinno umawisic w trakcieswiat oraz w pitek.

9. PODSUMOWANIE

Dzi¢ki przeprowadzonej analizie mlowe byto stwierdzenie,z dla polskich
przedsg¢biorstw rynki krajow arabskichagsmiejscem atrakcyjnym i warto in-
westowd na tamtym terenie. Jednoéné firmy z naszego kraju nie wykorzy-
stuja w peini tych maliwosci, co mae by efektem strachu przed m.in. in
kultura, czy te wystpowania innych barier w wymianie.

Zapoznanie giz barierami handlowymi pozwolito na dostrerie rénic pomk-
dzy pastwami, jak rownie zidentyfikowanie kosztow i przeszkod, z jakimi angm
kraju maze spotka sie potencjalny inwestor. Wod nich istoty grupe stanows ba-
riery pozataryfowe, a zwlaszcza szereg ograniciotyczicych produktow, ktorych
nie wolno eksportowado krajow arabskich. Powiaymi problemamigrowniez prze-
szkody o charakterze nieformalnym, a zwlaszczagoanid¢ uzyskania certyfikatu
halal, ktéry stwierdza zgod&bproduktu z zasadami Islamu.

Nalezy pamktac, iz kraje arabskie przez wiele lat niedostrzeganereai@a
migdzynarodowej, w XXI wieku staly siatrakcyjnym rynkiem dla zagranicz-
nych inwestorow. Otwierajsic na przedsibiorstwa réwnie z Polski. Ich celem
jest pozyskanie technologii, wiedzy i kompetentnpchcownikéw. Qzenie do
wspoOtpracy pomidzy krajami pokazuje m.in. zawieranie wielu umoételiali-
zacyjnych handel porgilzy Unip Europejsk a pastwami arabskimi. Liberali-
zacja handlu waiz jest pog¢biana. Najwaniejszym wnioskiem phygcym
z pracy jest toze pomimo istnigjcych rozmaitych barier handlowych oraz+6
nic kulturowych, wielu przedsbiorcow decyduje gsina ekspangjna rynki kra-
jow arabskich. Taka wspoétpraca seoby¢ szang na zwikszenie rentowniei
przedstbiorstw. Eksport na nowe rynki me stanowt impuls dla catej polskiej
gospodarki, pozytywnie wptywag na bilans handlowy.
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Formal and informal enter barriers to Arab markets for Polish exporters

Abstract: In this article the author attempted to charasteformal and informal enter barriers to
Arab markets for polish exporters. Main researdblam is quantity and diversity enter barriers to
Arab Countries’ markets. Research is based on dacprsources, which came from databases
Polish Central Statistical Office, Eurostat, MaBata Base, WTO statistics. This thesis is based on
source literature and a lot of databases. Inginsise of article was characterized a development of
polish export to the Arab Countries. Later in thdsave been described different kinds of enter
barrier. In the Arab Countries are restrictionfirign trade. Some of the countries had opened for
western market, but culture conditioning still canallowed for total liberalization, for example
Halal Certificate. The most important conclusiorthiat the Arab Countries, until recently under-
valued, became an attractive market also for pefigiorters. Despite culture differences and com-
mercial and no-commercial barrier, investors deideommercial exchanges on this market.
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